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1. OBJECTE

L’'objecte del present procediment és definir la sistematica per dur a terme el control dels
aspectes ambientals relacionats amb les activitats propies de l'organitzacié que son realitzades
per proveidors de serveis/productes contractats.

2. ABAST

El procediment afecta a tots els processos/productes/serveis desenvolupats en l'operativa de
I'organitzacié prestades per proveidors de serveis/productes contractats.

3. DEFINICIONS

No aplica

4. DOCUMENTS DE REFERENCIA
No aplica

5. RESPONSABILITATS

Responsables d’Area

- Elaboracié dels Plecs Técnics dels contractes majors, o de les especificacions técniques dels
contractes menors.

- Seguiment i control de les condicions del contracte.

- Seguiment dels procediments i instruccions associades a cada operativa.

- Elaboracié de la Fitxa de Control Operacional i seguiment de que aquesta sigui
complimentada pels contractistes.

Departament d’Administracié

- Elaboracié dels Plecs Administratius dels expedients de contractacié

- Lliurament als contractistes dels requisits generals mediambientals aplicables a contractes
menors

- Seguiment del procediment d’adjudicacio dels contractes

Proveidor de Servei / Producte contractat
- Mensualment registrara el control operacional del servei/producte i trimestralment facilitara
la informaci6 a la Direcci6 facultativa i copia a Millora Continua.

6. DESENVOLUPAMENT

Cada una de les diferents direccions de serveis o dels departaments que realitzen els seus
serveis per mitja de proveidors de servei/producte verificaran trimestralment o en la periodicitat
gue es defineixi en cada departament, per mitja de la sol-licitud i control de tota aquella
documentacié que demostri la seva adequada gestié ambiental.
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De forma genérica s’identifica la seglent:

DOCUMENTACIO GENERAL

- Fotocopia de certificacions, vigents (ISO, EMAS, OHSAS, A-21, altres)

- Llistat dels aspectes ambientals propis de les instal-lacions dels contractistes certificats en
ISO 14001, en els formats propis dels contractistes.

- Avaluacié6 dels Aspectes Ambientals derivats de la prestacié del servei

- Pla Anual de formaci6 del personal vinculat a la prestacio del servei contractat

- Relacié de vehicles (per tipologia de motor)

- Relacié de maquinaria (marcat CE)

- Full Control ITV vehicles vinculats a la prestacio del servei contractat

- Registres residus (Full Acceptacié Gestor Autoritzat — Full Transportista autoritzat)

- Informe Mensual / Trimestral d’explotacio i seguiment.

Control operacional en funcié dels aspectes ambientals identificats per a cada servei o producte
identificat

De forma genérica podem identificar (si es d’aplicacio als processos/serveis):

- Gesti6 de residus per tipologia:
e Volums
e Registres de gestio
-  Consum de combustibles per tipologia:
Benzina
Gasoil
Gas
Electricitat
Altres...
- Gestio flota de vehicles i maquinaria:
e Registre ITV/marcat CE
e Vehicles per tipus de motor
¢ Km recorreguts per tipus de motor
- Consums d’aigua:
e Aigua de xarxa
e Aigua d’aprofitament
- Control de legionel-losis:
e Analitiques de seguiment
e Avaluaci6 del risc de les instal-lacions
e Certificacié de neteja/desinfeccions

De manera genérica es facilitara per a cada servei/procés identificat el quadre d’indicadors de
gestié/comportament amb les unitats definides per a cada una de les Direccions facultatives

7. ANNEXOS
- Annex 1: Requisits generals mediambientals aplicables a contractes menors

- Annex 2: Llistat de la documentacié a demanar als contractistes per al control operacional
- Annex 3: Diagrama

3



@ Ajuntament
& de Barcelona

PROCEDIMENT AMBIENTAL PA 11

Pagina 5/7
Ed. 04/05/2021 Rev. 3

CONTROL OPERACIONAL

Annex 1. Requisits generals mediambientals aplicables a contractes
menors

REQUISITS GENERALS MEDIAMBIENTALS APLICABLES A CONTRACTES MENORS

L’Organitzacié té implantat un Sistema de Gestid6 Mediambiental d’acord amb la Norma UNE-
EN-ISO 14001, al qual es consideren els aspectes ambientals de les activitats propies
executades directament o externalitzades mitjangant empreses contractades.

En la declaracié publica de la seva Politica Mediambiental I'Organitzacié es compromet a que
totes les activitats externes i internes compliran acuradament les normatives ambientals, a
I'aplicacié del principi de prevencié de la contaminacié i a exigir que les contractes de serveis
incorporin millores en el seu comportament mediambiental.

El nostre Sistema obliga al compliment d’aquesta Politica mediambiental a totes les empreses
contractades, per la qual cosa:

ler. El contractista adoptara amb caracter general les mesures preventives oportunes basades
en les bones practiques de gestié mediambiental, especialment les relatives a:

evitar abocaments liquids no desitjats,

evitar emissions contaminants a I'atmosfera i sorolls,

evitar fuites, vessaments i contaminaci6 del sol,

evitar 'abandonament de qualsevol tipus de residu,

la correcta gestio dels residus definits com a perillosos.

'emmagatzematge i manipulacié adient de productes quimics i mercaderies o productes

perillosos,

» disposar d’un llistat actualitzat de les substancies i preparats que utilitza, aixi com els fulls
de seguretat dels catalogats com a perillosos,

= ['Us de contenidors i bidons adequats, tancats , senyalitzats i en bon estat,

2on. El contractista adoptara les mesures oportunes per a I'estricte compliment de la legislacio
mediambiental vigent ( comunitaria, estatal, autondmica i local ) que siguin d’aplicacio al treball
realitzat.

3er. El Contractista es compromet a subministrar informacié immediata a I'Organitzacié sobre
qualsevol incident que es produeix en el curs de 'obra o treball encomanat.

4art. Davant de qualsevol incompliment d’aquestes condicions, I'Organitzacié pot procedir a la
suspensio de I'obra i/o servei, i les pérdues que es derivin seran assumides pel Contractista.

Nom Empresa Contractada:

Definici6é de I'obra o treball a realitzar:

El Contractista declara que coneix i accepta els requisits generals exposats
( Data, Signatura i segell )
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LLISTAT DE DOCUMENTACIO A DEMANAR ALS CONTRACTISTES PER AL CONTROL OPERACIONAL

| DOCUMENTACIO GENERAL

Periodicitat d
Anual

‘entrega

1|Fotocopia del certificat ISO / EMAS/ OHSAS vigent

2|Identificacié i avaluacié d'aspectes ambientals vinculats a la prestaci6 del senvei,
3|Pla Anual de Formacié

4]Programa anual de gestio

5|Relacio vehicles (matricules i ordenats per tipologia de motor)

6|Relacié de maquinaria (marcat CE)

7|Control ITV vehicles

8|Registres d'acceptacio de residus / Fulls de seguiment

9|informe Mensual dExplotaci6

PDF

|DOCUMENTACIO ESPECIFICA AREA: |

[CONTRACTISTA:

IO. DADES DE LA PRESTACIO DEL SERVEI DEL SERVEI: |

120

Control d'aspectes ambientals:
1. RESIDUS PER FRACCIONS I

Periodicitat d

‘entrega,

Trimestral

. Quantitat recollida Unitats Documentaci6 Periodicitat
Class. Aspecte: RESIDUS excel PDF d'entrega
T1 T2 T3 T4 TOTAL
Fulls de seguiment / Trimestral (15
comprovant [l gener, 15 abril, 15
dentrada a abocador juliol, 15 octubre)
Periodicitat d'entrega
IZ. CONSUM COMBUSTIBLE PER TIPOLOGIA I Trimestral
Class Aspecte: COMBUSTIBLES Quantitat consumida o facturada Unitats Documentaci6 Periodicitat
: P : excel PDF d'entrega
T1 T2 T3 T4 TOTAL
Factures adjuntes / [ | Trimestral (15
Carregues realitz gener, 15 abril, 15
juliol, 15 octubre)
Periodicitat d'entrega
[3.CONSUM DE RECURSOS (AIGUA) | Trimestral
Quantitat consumida o facturada Unitats Documentaci6 Periodicitat
Class. Aspecte: AIGUA excel PDF d'entrega
T1 T2 T3 T4 TOTAL
Aigua Xarxa Potable
Aigua Freatica Trimestral (15
gener, 15 abril, 15
juliol, 15 octubre)
Periodicitat d'entrega
|4. VEHICLES: EMISSIONS PER TIPOLOGIA DE MOTOR | Trimestral
. Quantitat consumida o facturada Unitats Documentacié Periodicitat
Class. Aspecte: Km / Motoritzaci6 T1 T2 T3 T4 TOTAL excel PDF dentrega
Trimestral (15
gener, 15 abril, 15
juliol, 15 octubre)
Periodicitat d'entrega
[ | Trimestral
uantitat consumida o facturada Unitats Documentaci6 Periodicitat
Class Aspecte:
) P ) T1 T2 T3 T4 TOTAL excel PDF d'entrega
Trimestral (15
gener, 15 abril, 15
juliol, 15 octubre)
Periodicitat d'entrega
[ | Trimestral
uantitat co o facturada Unitats Documentaci6 Periodicitat
Class Aspecte:
i} P ) T1 T2 T3 T4 TOTAL excel PDF d'entrega

Trimestral (15

gener, 15 abril, 15

juliol, 15 octubre)
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Annex 3. Diagrama
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DESCRIPCIO

La major part de les activitats realitzades per MASU
s’externalitzen, ja sigui per mitia de contractes anuals o
plurianuals.

En la redacci6 dels plecs de condicions es tenen en compte els
Aspectes Ambientals identificats, aixi com requisits de
comportament ambiental de les empreses adjudicataries (ISO
14001, EMAS,...).

Concretament, en els Plecs de Clausules Administratives
sempre existeixen unes condicions minimes a complir i en els
Plecs de Condicions Técniques, s'inclouen condicions
ambientals més detallades.

Es realitza segons el Procediment Administratiu corresponent.

Si el contracte és menor, el contractista, independentment de la
seva quantia, haura d'assumir els requisits ambientals de
'Annex 1.

El control de les operacions realitzades per cada contractista es
realitza per mitja d'un seguiment periddic de les activitats
realitzades pel contractista. Aquest control o seguiment es
realitza a partir del que s'especifica en cada un dels
procediments de gesti6 operativa de les arees o en les
instruccions associades.

La informacié sol-licitada esta relacionada amb els aspectes
significatius, tot i que el control operacional pot realitzar-se
també per a aspectes no catalogats com a significatius.

Préviament a la sol-licitud de la informacié al contractista, cada
area completa el format IMPA 11.01 amb les dades concretes
que aquesta necessita, segons els seus aspectes ambientals
significatius i les seves particularitats en el servei. També
existeix la possibilitat de que alguna area modifiqui el format
IMPA 11.01 a un format diferent que els sigui de més utilitat,
sempre i quan es respectin tots els conceptes del format IMPA
11.01 i es tinguin en compte tots els aspectes ambientals
significatius.

A més del control documental dels aspectes significatius també
es poden programar visites a les instal-lacions del contractista o
directament durant I'execuci6 del servei o en obra.

Segons procediment PAM 12 No Conformitats, Accions
Correctores i Preventives.




